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1. Umumi miiddoalar

“MJ Financial Services BOKT” ASC-do (“BOKT”) Maxfilik Siyasatinin (bundan sonra: “Siyasot™)
mogqsadi Istifadogini soxsi molumatlarin BOKT torofindon emali ilo bagli miivafiq molumatlarla
tomin etmok mogsadilo hazirlanmisdir. Siyasot BOKT Istifadoginin soxsi molumatlarii emal etdiyi
biitiin hallarda (mosalen, Istifadogi xidmatlor iiciin miiraciat etdikdo, xidmotlordon istifads etdikds,
sayta daxil oldugda, BOKT ils slags saxladiqda, saytda qeydiyyatdan ke¢dikdo va s.) totbiq edilir.
Bu Siyasot BOKT — nin biitiin omokdaslar1 vo miistorilorine samil olunur.

2. 9sas anlayislar

BOKT — “MI Financial Services Bank Olmayan Kredit Toskilat1” A¢iq Sohmdar Comiyyati. VOEN:
1504518841, Hiiquqi linvan: Baki sohori, Norimanov rayonu, Asiq Molla Ciimo kii¢osi, ev 46 B.
Soxsi molumatlar - birbasa vo ya dolayisi ilo bir soxsi miioyyon etmoyo imkan veron hor hansi
molumat.

Siyasat — Moxfilik Siyasati.

Istifadaci — BOKT-nin fordi molumatlar topladig1 vo sonraki emal etdiyi fiziki soxsdir.

Sayt — BOKT-nin internet sayti.

Xidmat - BOKT torafindon gostarilon istehlak krediti xidmati.

3. Soxsi molumatlarin kateqoriyalar: va taqdim edilmasi

BOKT fordi molumatlarin asagidaki kateqoriyalarini toplaya vo emal edos bilor:

a) Osas molumatlar (masalon, ad, soyad, soxsi kod, dogum tarixi, yas, cins v9 s.);

b) ©Olago molumatlari (mosalon, telefon ndmrasi, e-pogt linvani, yasayis iinvani vo s.);

c) Maliyys vo mosgulluq molumatlari (masolon, galirlar, xarclor, ayliq ddanislor, 6hdaliklor va
borclar haqqinda mslumat, masgulluq ndvii va is yeri haqqinda melumat, kredit tarixgasi vo
8.);

d) Istifadoginin miioyyon edilmosi vo sonraki todqiqi iigiin zoruri olan molumatlar (mosolon,
Istifadaginin (onun qohumlar1 vo ya yaxin tanislar1) siyasi énomli soxs olub-olmamasi,
benefisiar sahibi hagqinda molumat vo s.);

e) Odonislor vo kociirmalorlo bagli molumat (mosolon, bank hesabi molumati, vosaitin
Odoyicisini miioyyon edon molumat vo s.);

f) Istifadocinin cihazi ilo bagli molumatlar (mosolon, cihaz ID, cihaz modeli, omoliyyat
sisteminin versiyasi, cookie ID va s.);

g) Yerlosmo;

h) Soboko molumatlart (monbo IP iinvani);

1) ©lago molumatlar (telefon vasitosilo (Qeyd: (BOKT ilo biitiin telefon danisiglar1 qeydo alinir)
vo ya yazili formada);

j) Istifadaginin sosial sobokalorda olmast haqqinda malumat;

k) Istifadagi torofindon BOK T-ya verilon vo ya BOKT torofindon digor monbalordon alian digor
soxsi moalumatlar.

Istifadoginin BOKT-nin xidmotlorindon istifado edib-etmomok istayini sarbost segmok hiiququ
vardir. Lakin, Istifadogi xidmatlor iigiin miiraciot edibso va/va ya artiq istifado edirso, soxsi
molumatlarin tomin edilmasi moacburidir. ©ks halda, BOKT xidmati togdim eds bilmoyacaok.
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3.3. Fordi molumatlart BOKT-yo otiirmoklo Istifadoci vo ya fordi molumatlarin digor subyekti bu
Siyasatdo miioyyen edilmis qaydada onlarin emalina raziligini bildirir.

4. Soxsi molumatlarin manbalori

4.1. BOKT soxsi molumatlar: iimumilikdos iki yolla olds edir:
4.1.1. Birbasa Istifadocidon, mosalon, Istifadaci:

a) Xidmotlordon istifads edir vo ya istifadosi {i¢lin miiraciot edir;

b) BOKT ils alaqgo saxlayir (masalon, e-pogt, telefon, adi pogt vo ya digor rabito kanali);

c) Sayta daxil olur;

d) basqga sokildo BOKT-yo soxsi molumat toqdim edir.

4.1.2. Osason asagidakilar1 ohato edon iiglincii monbolordon:

a) Kredit Informasiya Biirolar1 (masalon, “Azarbaycan Kredit Biirosu” MMC (AKB) vo s.);

b) Borc toplama xidmaoti tominatcilari torafindon saxlanilan molumat bazalari;

c) Firildaggilig, ¢irkli pullarin yuyulmasi, terror¢ulugun maliyyslosdirilmasi vo yayilmas ilo
miibarizs li¢lin xidmaot tominatgilari torofindon hazirlanmis sistemlor;

d) Dovlot Informasiya Sistemlori/Dévlet Qurumlari (masalon, “ASAN” Xidmot, vergi orqanlar,
sosial sigorta orqanlar1 torafinden aparilan molumat bazalar vo s.);

e) Istifadocinin (vo ya Istifadocinin adindan basqa soxs) ddonislori hoyata kecirdiyi kredit
togkilat1 (bank) (masolon, geydiyyat/identifikasiya {i¢iin 6donis, kreditin 6donilmasi/borcun
ddonilmasi va s.) vo/va ya Istifadoginin hesabi olan, habelo 6donis xidmaoti tominatgilari;

f) Saytda mdvcud olan Uzaqdan Identifikasiya Texnologiyas1 Holli (ogor varsa);

g) Cookie fayllar vo oxsar texnologiyalar.

4.2. Soxsi molumatlar hom xidmatlorin gostorilmasine baglamazdan ovval, hom do xidmatlorin
gostorilmasi zamani 4.1-ci bandds gdstorilon monbalordon olds edils bilor.

S. Saxsi molumatlarin emalinin magsadi

5.1 BOKT fordi molumatlar1 asagidaki mogsodlor iigiin emal edir:

a) Xidmatlorin gostorilmosi tiglin miiqavilonin baglanmasi va icrast;

b) Istifadoci hesabinin yaradilmasi;

c) Istifadagi ilo olago vo kommunikasiya (mosalon, xidmatlorin gdstorilmosi iigiin miigavilonin
baglanmasi va icrast ilo alagadar);

d) Istifadocinin kredit qabiliyyotinin (krediti 6domo qabiliyyatinin) qiymotlondirilmosi va
miioyyon edilmasi;

e) Risklorin idars edilmosi (kredit riski daxil olmagqla);

f) Doloduzlugun, c¢irkli pullarin yuyulmasinin, terror¢ulugun maliyyologdirilmasinin vo
yayllmasmin qgarsisinin alinmasi vo askar edilmosi; arzuolunmaz miistorilorin siyahisinin
tortibati, xidmotlordon sui-istifadonin garsisinin alinmasi);

g) BOKT-nin hiiquglarinin mohkomo vo mohkomodonkonar miidafiosi; Borclarin alinmasi (o
climlodon mohkomodonkonar) vo yigim todbirlorinin hoyata kegirilmosi, iddialarin toyin
edilmosi;

h) Istifadocilorin va digor molumat subyektlorinin miiraciot vo sikayatlorino baxilmasi,
sikayatlorin reyestrinin yaradilmasi;
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)

k)

D

Birbaga marketing mogsadlori {iglin, masalon: (i) kommersiya kommunikasiyalarinin
(mosolon, e-poct linvanina vo/va ya telefon nomrasine xidmatlor, xiisusi tokliflor vo s.
haqqinda an son molumatlarin) gondorilmasi, zonglorin edilmosi, sosial sobokslor, eloco do
digor rabito kanallar1 vasitosilo Istifadocilorlo iinsiyyet); (ii) miistori loyallig tadbirlorinin
togkili (lotereyalarin kecirilmosi daxil olmaqla); (ii1) targetlosmo, cookie fayllar vo oxsar
texnologiyalardan istifado; (iv) Miistori qruplarinin qiymatlondirilmoasi vo todqiqi;

Potensial miistarilorls olags saxlamaq vo/va ya diger melumat/kommunikasiya kanallart (o
climlodon, lakin bununla mohdudlasmayaraq, sosial media, pogt, internet, axtaris saytlari,
bloglar, miigayiso saytlar1 va s.) vasitosilo xidmatlor toklif etmok;

Tohliikosizliyin tomin edilmosi (molumat vo kibertohliikosizlik daxil olmaqla), omlakin
gorunmasi, hiiquq pozuntularinin garsisinin alinmasi vo askar edilmosi;

Zong mozmununun keyfiyyatino nozarot, xidmot keyfiyyotino nozarat, siibutlarin qorunmasi
(toqdim olunan molumatlarin diizgiinliiyii, is¢inin solahiyyatlori vo s.);

m) Normativ hiiquqi aktlarda miioyyon edilmis 6hdsliklorin yerino yetirilmasi, solahiyyatli dovlot

n)
0)

p)

5.2. Soxsi

orqanlariin sorgularina cavablarin verilmasi;

Toqdim olunan malumatlar asasinda statistik vo digoer todqiqatlarin aparilmasi;

Istifadagilor vo miistarilor molumat bazasinin yaradilmasi, istifadagi hesablarini idaro etmok
va digar inzibati magsadler;

Azorbaycan Respublikasinin ganunvericiliyi vo BOKT-nin daxili sonadlori ilo miioyyon
edilmis (miioyyon edils bilor) digor mogsadlor {igiin.

molumatlar yalniz molumatlarin toplandigr mogsadlors, eloco do digor icazo verilon alaqgoli

mogsadlors nail olmagq ii¢iin zoruri olan, lakin qiivvads olan qanun vo qaydalarla nozordo tutulmus
miiddotdon artiq olmayan miiddot orzindo saxlanilacaqdir. Soxsi molumatlarin toplanmasi vo emali
mogsadine ¢atdiqda vo onlarin saxlanmasina ehtiyac aradan qaldirildigda, bu molumatlar barpa
olunmadan logv edilocokdir.

6.  Soxsi mdlumatlarin emal iigiin hiiquqi asaslar

6.1. BOKT fordi molumatlar1 asagidak: sortlordon biri vo ya bir negasi asasinda emal edir:

a) Istifadoginin razihgini aldigdan sonra vo ya bu molumat ictimaiyyatos ac1q olduqda;

b) Istifadoci ilo baglanmis miiqaviloyo uygun olaraq ohdoliklorin yerino yetirilmosi zoruri
olduqda;

c) Fordi molumatlarin emali emal mogsodlorini vo iisullarini miioyyon edon ganunvericiliyo
osaslandiqda;

d) Soxsi malumatlarin emali BOKT-nin va ya {iglincii torafin qanuni maraqlarini tomin etmok
vo/va ya qorumagq ii¢lin zoruri olarsa.

7. Soxsi malumatlarin otiiriillmasi
7.1. Fordi molumatlar asagidaki alic1 kateqoriyalarina 6tiiriilo bilor:

a) BOKT-nin is¢ilori vo vozifali is¢ilori;

b) BOKT-nin xidmot tominat¢ilari (mosolon, molumatlarin saxlanmasi, informasiya vo
kommunikasiya texnologiyalariin tomin edilmasi, borclarin alinmasi va s. kimi xidmatlorin
tominatgilari);

c) solahiyyatli dovlst orqanlar vo dévlet momurlari,
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d) kredit molumatinin emal1 (masalon, kredit biirolar1) vo/va ya borclarin yigilmast sahasindo
caligan alicilar;

e) Soxsi molumatlart almaq hiiququ olan digor alicilar.
Osason, BOKT fordi molumatlar1 Azorbaycan Respublikasi daxilinds emal edir. Bununla bels, emal
zamani (mosalon, BOKT miioyyan xidmotlordon istifado etdikdo) soxsi molumatlar ondan konarda
olan aliciya &tiiriilo bilor. Bu halda BOKT fordi molumatlarin Azorbaycan Respublikasinin
hiidudlarindan konara 6tiiriilmasina dair hiiquqi normalarin talablorine amal olunmasini tomin edir.
BOKT soxsi molumatlarin tohliikesizliyini tomin etmok {iglin (mosolon, onlarin moxfiliyini,
biitdvliyiinii vo sl¢atanligini tomin etmok ii¢lin) lazimi vo kifayot qodor toskilati vo texniki todbirlor
goriir. Bu ciir tadbirlors, masolon, yalniz solahiyyatli soxslors fordi molumatlari emal etmoyo imkan
veran firewalllarin istifadosi, soxsi molumatlarin ehtiyat niisxosinin ¢ixarilmasi, $oxsi molumatlarin
mihafizosi sahosindo kadrlarin hazirlanmasi, vozifolorin ayrilmasi vo digor oxsar tohliikosizlik
tadbirlari daxil ola biler.

8. Soxsi molumatlarin qorunmasi

Méveud ganunvericiliyo uygun olaraq Istifadoci asagidaki hiiquqlara malikdir:

a) informasiya sistemindo 06zii haqqinda soxsi molumatlarin movcudlugu, BOKT haqqinda
molumat alds etmak;

b) informasiya sistemindo 6zl hagqinda soxsi molumatlarin toplanmasi, emali vo tigiincii soxslora
Otiirtilmasi tiglin hiiquqi osaslandirma tolob etmok, belo soxsi molumatlarin toplanmasi,
islonmosi vo digor soxslora Otliriilmasi noticosindo yarana bilocok hiiquqi naticolor hagqinda
molumat aldo etmok;

c) raziligi emal {igiin hiiquqi osas kimi istifados edildiyi toqdirde istonilon vaxt onu geri gétiirmok
hiiququ (Qeyd: Raziligin geri gotiiriilmasi onun geri gotiiriilmosino qodor raziliga asaslanan
emalin qanuniliyine tasir géstormir);

d) informasiya sisteminds 6zii haqqinda toplanmis fordi melumatlarin mazmunu ils tanis olmagq;

e) Informasiya sistemindo Istifadoginin soxsi molumatlarinin toplanmasi va emalinin magsadini,
emal sortlorini, iisullarini, Istifadocinin soxsi molumatlari, o ciimlodon molumat miibadilosini
tomin edon informasiya sistemlori ilo tanig olmaq solahiyyatine malik olan soxslorin dairasini
bilmok;

f) qanunla basga hal nozords tutulmayibsa, informasiya sistemindo toplanmis vo emal edilmis
fordi molumatlarin doqiqlosdirilmosini vo logv edilmosini tolob etmok, habelo bu ciir
molumatlarin miioyyaon edilmis qaydada arxive verilmasini tolab etmak;

g) 0zii haqqinda soxsi melumatlarin toplanmasi vo emalinin qadagan edilmasini tolab etmok;

h) informasiya sistemindo toplanmis vo emal edilmis fordi molumatlarin monbalori haqqinda
molumat almaq, bu molumatin ganuniliyinin tosdiqini tolob etmok;

1) informasiya sistemindo toplanmis vo emal edilmis fordi molumatlarin qorunmasini tolob
etmok;

J) Azorbaycan Respublikasinin normativ hiiquqi aktlar1 ilo miioyyon edilmis digor hiiquqglar
hayata kegirmak.

Istifadagi nozoro almalidir ki, yuxarida géstarilon hiiquqlar miitloq deyil vo normativ hiiqugi aktlarda
bu hiiquqlara mahdudiyyatlar va istisnalar nazards tutulub.
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Istifadaci Siyasotin bu bondindo nozords tutulmus hiiquglarii BOKT-yo yazili oriza vo soxsiyyati
tosdiq edon sonadi kagiz dasiyicida togdim etmokls vo ya giliclondirilmis elektron imza ils elektron
sorgu togdim etmoklo hoyata kegirir.

Yuxarida gostorilon hiiquglarin hoyata kegirilmosi ii¢lin miiraciot edon fiziki soxsin soxsiyyati ilo
bagli osasli siibholor yaranarsa, BOKT onun soxsiyyeotini tosdiqlomok {i¢iin zoruri olan olava
molumatlarin verilmasini tolob eds bilar.

9. Istifadacinin razihg

Istifadaci, xidmotlorin gdstorilmoasi {i¢iin miiraciot edorkon Siyasotlo tanis oldugunu vo raziligini
tosdiq edorok bu Siyasot vo Azorbaycan Respublikasinin mévcud qanunvericiliyi ilo miioyyon
edilmis qaydada Ssmolumatlarinin toplanmasina vo sonraki emali {i¢iin raziliq vo icazo verir.
Istifadaci bu Siyasotin sortlori ilo razilasmadiqda, saytdan vo BOKT-nin xidmotlorindon istifado
etmokdon ¢okinmalidir.

Raziliq, normativ hiiquqi aktlarda basqa hal nozordo tutulmayibsa, bu Siyasotdo miioyyon edilmis
qaydada geri ¢agirilana godar glivvadadir va etibarlidir.

10. Yekun miiddaalar

Bu Siyasot tosdiqlondiyi tarixdon qiivvoys minir.

BOKT bu Siyasotdo birtorofli qaydada doyisiklik etmok hiiququna malikdir. Bu Siyasotin yeni
versiyasi saytda yerlosdirildiyi andan (Siyasatin yeni versiyasinda basqa hal nozords tutulmayibsa)
qiivvoya minir. Istifadoci har dofa sayta daxil olduqda, homginin Siyasatin 1.1-ci bandinda gdstarilon
digor hallarda Siyasotdo edilon doyisikliklori miistoqil sokildo izlomoys borcludur.

BOKT istonilon miibahisoni danisiglar yolu ilo holl etmoyi iistiin tutur. Istifadogi vo ya fordi
molumatlarin digor subyekti emalin normativ hiiquqi aktlara uygun olmadiginmi diisiindiiyii halda, ilk
névbado BOKT ils alage saxlaya vo bu Siyasatin 8.3-cili bandindos qeyd edildiyi qaydada 6z sikayatini
toqdim edos bilar.
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